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_ UBND TINH TRA VINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
SO KE HOACH VA PAU TU Doclap - Tu do - Hanh phuc
S6: 15 /KH-SKHDPT Tra Vinh, ngay »» thang 3 nam 2023
KE HOACH

Théng tin, tuyén truyén caicach hanh chinh nim 2023

Can ctr Ké hoach s 97/KH-UBND ngay 30/12/2022 cta Uy ban nhan dan
tinh vé ké hoach cai cdch hanh chinh tinh Tra Vinh ndm 2023; K¢ hoach sb 02/KH-
SKHDT ngay 10/01/2023 ctia S& Ké hoach va Pau tu vé ké hoach cai cach hanh
chinh ndm 2023; S& Ké hoach va Pau tu xdy dung Ké hoach thong tin, tuyén truyén
cong tac cdi cach hanh chinh ndm 2023 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao nhan thirc, y thire, trach nhi€ém ctia cong chirc, vién chirc (CCVC),
t6 chire, canhan vé ¥ nghia, myc tiéu, tam quan trong va trach nhiém trong viéc thuc
hi€n cac nhiém vu ctia cong tic CCHC d6ivéi hoat dong cua co quan.

- Tang cuong céc hoat dong tuyén truyén vé CCHC, trong tam 14 cai cach thu
tuc hanh chinh (TTHC) bang nhiéu hinh thire, thiét thuc, hiéu qua; giip ngudi dan,
doanh nghiép tiép can va sir dung thudng xuyén cac tién ichcua dich vu cong do S¢
cung cap trong viéc giai quyét TTHC tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh;
cach thirc thuc hién TTHC truc tuyén va qua dich vu buu chinh cong ich.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua trudng cac phong, Trung tdm thudc So,
CCVC tich cyc tham gia cOng tac tuyén truyén CCHC dé thuc hién tot ké hoach
CCHC nam 2022 da dé ra; tng dung hi¢éu qua cong nghé thong tin vao hoat dong
tuyén truyén dé mang lai hiéu qua cao.

2. Yéu cau

- Bam sat ndi dung ctia Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan
2021-2030; Ké hoach CCHC ctia UBND tinh nam 2023 va Ké hoach giai doan2021-
2025; Iua chon hinh thtrc, ndi dung, phuong phap tuyén truyén thich hop tai co quan
dam bao thiét thyc, hiéu qué theo dung chi dao ctia UBND tinh.

- T6 chie tuyén truyen thuong xuyén, kip thoi, day du cac noi dung; két hop
hinh thirc tuyén truyen truyén thong voi tng dung cong nghé thong tin vao hoat dong
tuyén truyén nham mang lai hiéu qua cao.

- Tang cudng ndi dung tuyén truyén, cip nhat thuong xuyén, kip thoi, day du
cac van ban quy pham phap luat, ndi dung thong tin, tuyén truyén duoc trinh bay rd
rang, chinh xac. Huéng dan vé TTHC phai chinh xéac, chi tiét, 100% TTHC ctia So
duoc dang tai, cap nhat diy dt ndi dung trén Cong Thong tin dién tir ctia S6.

- Tuyén truyén vé CCHC phai gén vo1 viéc thuc hién cac nhi€ém vu chinh tri
ctia co quan. Thyc hién 10ng ghép viée tuyén truyén CCHC véi viée tuyén truyén,
pho bién céc chu truong, chinh sach ctia Pang, phép luat ctia Nha nudc, cac van ban
mdi cua Chinh phu, cac By, nganh Trung wong, ctia Tinh iy, HDND va UBND tinh
Tra Vinh.

Il. POI TUQNG,NQIDUNG
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1. Poi twgng: Cong chire, vién chirc S& Ké hoach va Pau tu va céc t6 chiic,
doanh nghi€p, ca nhan lién quan.

2. Noidung tuyén truyén

a) Xay dung ndi dung hudng dan t6 chic, ca nhan va doanh nghi¢p cach nop
va nhan két qua qua dich vu buu chinh congich va dich vu cong truc tuyén dbi véi
cac TTHC thudc thAm quyén; hudéng dan cach tra ctru danh myc TTHC; quy trinh

giai quyét TTHC, cac dich vu hd tro to chirc, ca nhan, doanh nghiép trong giai quyét
TTHC.

- Thoi gian thye hién: Trong nam 2023.

- Bon vi chu tri: B phan Tiép nhan va tra két qua So Ké hoach va Pau tu.

- Pon vi phdi hop: Phong Pang ky kinh doanh, Trung tam Xuc tién Dau tu va
Hb trg doanh nghiép.

b) Tuyén truyén cac ndi dung CCHC trong ndi bd co quan

- Noi dung:

+ Tap trung tuyén truyén muc ti€u, nhiém vy Chuong trinh téng thé cai cach
hanh chinh giai doan 2021 - 2030 cua tinh Tra Vinh, K& hoach céi cach hanh chinh
giai doan 2021 - 2025 ctia tinh Tra Vinh va cac ndi dung duge néu tai Quyét dinh sd
82/QD-BNV ngay 15 thang 02 nim 2023 cua Bo truong Bé Noi vu vé viéc ban hanh
Ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinhnim 2023; K& hoach thuc hién
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngiy 23 thang 4 nam 2018 cta Chinh phu vé thuc
hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong gidi quyét tha tuc hanh chinh, Nghi
dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 ctia Chinh phu vé stra d6i, bo
sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngiy 23 thang 4 nam 2018 cia
Chinh pht, Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nim 2020 cta Chinh phu
vé thyc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir, Nghi quyét sé 131/NQ-CP
ngdy 06 thang 10 nam 2022 ctia Chinh phu vé day manh cai cach thi tuc hanh chinh
va hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép,
Ngh1 dinh sb 42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022 cua Chinh phi quy dinh
vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén ciia co quan nha nudc trén
moi trudng mang.

+ Thuong xuyén kip thoi cap nhat, ra soat, niém yét cong khai, day du cac
TTHC d3 duoc stra d6i, bo sung lIén Trang thong tin di¢n tir cua So; gln niém yét tai
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong tinh va tai try s co quan dé nguoi dan, t6 chc,
doanh nghiép d& dang tra ciru, tim hiéu vé TTHC.

+ Hoan thanh viéc s6 hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh; trién khai quy
trinh s hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo dung quy dmh.

+ Cung cép dia chi, s6 dién thoai duong day nong cta S&; lich tiép cong dan
trén Trang thong tin dién tir cua So.

+ Tuyen truyen cac muc ti€u va giai phap cua tinh vé nang cao hiéu qua cong
tac CCHC va két qua dat duoc cua tinh d6i véi Chi sé6 CCHC (PAR INDEX), Chi
sb hai long cuia c4 nhan, t6 chirc ddi véi su phuc vu cua céac co quan hanh chinh nha
nude (SIPAS), Chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cép tinh (PAPI), Chi sb
nang luyc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s nang lyc canh tranh cap s0, nganh, dia
phuong (DDCI).
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- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2023.

- Bon vi thuc hién: Van phong; cac phong, Trung tdm thudc S¢é.

c) Tang cuong dang tai cac tin, bai va cac van ban chi dao, diéu hanh cua
Trung wong, cua tinh vé CCHC; trién khai ké hoach CCHC ctia S¢ ndm 2023; tuyén
truyén nham nang cao hiéu biét ctia ngudi dan, to chuc, doanh nghiép khi thyc hién
TTHC linh vuc ké h~0ach va dau tu, dic biét la thong tin ve quy hoach tong thé, cac
chinh sach vu dai ho trg dau tu, Luat Dau tu, Luat Doanh nghi€p...; cac tin bai vé
thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao chat lwong quan tri va hanh chinh
cong.

- Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén trong nam 2023.

- Bon vi chu tri thuc hién: Van phong.

- Pon vi phéi hop: Cac phong, Trung tim thudc So.

d) Cu can by, cong chirc tham du tap huan, bdi dudng ning cao nhan thirc, ki
nang vé CCHC, Hiéu qua quan tri va hanh chinh céng.

- Thoi gian thuc hién: Theo Ké hoach cia UBND tinh, S& Noi vu.

- Bon vi chu tri: Van phong.

- Pon vi phéi hop: Céc phong, Trung tim thudc Sa.

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac phong, Trung tdm thugc S¢ can cu Ké hoach tuyén truyén thuc hién
cong tac CCHC dén CCVC thudc pham vi quan ly va dén cac t6 chirc, cong dan,
doanh nghiép; long ghép ndi dung CCHC thudc linh vuc quan ly trong cac chuong
trinh, ké hoach hoat dong chuyén mén. Phoi hop cung cap noi dung bao cé}o, noi
dung dang tai céc tin, bai, hoat dong thudc linh vyc phu trach c6 lién quan vé cong
tac CCHC gul Vén phong kip thoi dang trén Trang thong tin dién tir So. Long ghép,
dua cdc ndi dung, thong tin vé CCHC trong céc budi hop giao ban, hop dinh ky;

trong viéc tuyén truyén, phd bién phap luat tai co quan; thong qua viée giri van ban
trén Hé théng Quan Iy vin ban va diéu hanh.

2. Giao Van phong S¢ theo doi, don déc thuc hién cac noi dung cua ké hoach
nay. Tong hop tham muu bao céo dinh ky vé tinh hinh thuc hién cong tac tuyén
truyén CCHC ctia S& (16ng ghép vao béo cdo cong tac CCHC dnh ky).

Trén day 1a ké hoach thdng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023
ctia S& Ké hoach va Pau tu. P& nghi linh dao cac phong, Trung tAm thudc S¢ trién
khai thuc hién./.

Noi nhén: KT. GIAM D(A)'C
- SoNoi vy; PHO GIAM POC
- CacPhong, TT;

- BGDP Sé;
- Luu: VT.Kn.03/47

Vuong Hai Khoa
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